
MAINARBEIT PRÄSENTIERT NEUEN 
ONLINEDIENST FÜR ALG II
 

Das Kommunale Jobcenter der Stadt Offenbach „MainArbeit“ stellte am 22.07.2020 ihren  
neuen Onlinedienst „ALG II“ zur Beantragung auf Leistung zur Sicherung des Lebensunterhalts  
vor. Zu Gast waren unter anderem Patrick Burghardt (Hessischer Staatssekretär für Digitale  
Strategie und Entwicklung), Offenbachs Stadträtin Sabine Groß sowie Herr Dr. Matthias  
Schulze-Böing (Geschäftsführer der MainArbeit). 
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Marc Peter, zuständig für die IT-Verfahrensbetreuung der MainArbeit und Projektleiter des  
Onlinedienstes, präsentierte gemeinsam mit den Herstellern der tec2date GmbH sowie der  
Form-Solutions GmbH den rechtskonformen Onlinedienst, der nutzerorientiert und möglichst 
vollständig die Daten der Antragsteller erfasst, um diese später im Fachverfahren der Jobcenter 
ebenso elektronisch weiterverarbeiten zu können.

Der Onlinedienst entstand im Rahmen des Arbeitskreises des Fachverfahrens LÄMMkomm  
LISSA (LÄMMERZAHL GmbH) sowie aus den Ergebnissen des Digitalisierungslabors und lässt 
sich homogen in die kommunale Infrastruktur integrieren. 

Als Technologie kommt das Antragsmanagement 4.0 der Form-Solutions zum Einsatz, welche 
den Onlinedienst anhand fachlicher Vorgaben über einen intelligenten Antragsassistenten mit 
knapp 7.000 Komponenten (Eingabefeldern, Objektgruppen) umgesetzt hat. Zahlreiche Validie-
rungen und interaktive Elemente zur Anzeige und Prüfung vorqualifizierter Daten sorgen dafür, 
dass Antragsteller lediglich die in der individuellen Situation relevanten Daten eintragen müssen 
und damit für Jobcenter die Qualität der eingereichten Anträge deutlich steigt. 

Bei der MainArbeit eingebunden ist der Onlinedienst in das DMS enaio von Optimal Systems 
sowie in die Portalstrukturen des IT-Dienstleisters tec2date, welcher den Internetauftritt und das 
Kundenportal für MainArbeit umgesetzt hat.

Mit der Liveschaltung des Onlinedienstes ALG II startet das kommunale Jobcenter den Praxis- 
test und sammelt erste Erfahrungen im Echteinsatz. Ab Oktober 2020 soll darüber hinaus 
die medienbruchfreie Übergabe der Kerndaten inklusive Fallanlage an das Fachverfahren  
LÄMMkom LISSA möglich sein. Weitere Onlinedienste aus dem Bereich SGB II sind bei Form-
Solutions bereits in Planung.
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FORM-SOLUTIONS GMBH

Die Firma Form-Solutions ist eines der führenden Unternehmen auf dem Gebiet des Antragsmanagements. 
Seit 20 Jahren bietet Form-Solutions ihren hauptsächlich kommunalen Kunden innovative Lösungen zur 
Digitalisierung des Antragswesens. 

Das Produkt „Antragsmanagement 4.0“ und die passenden Schnittstellen- und Fachanbindungen für  
medienbruchfreie Prozesse, in Verbindung mit einem rechtssicheren sowie barrierefreien Verlagssortiment, 
überzeugen derzeit mehr als 2.200 Kunden. Darunter fallen Städte, Gemeinden und Landkreise, kom- 
munale Rechenzentren, Stadtwerke, Entsorgungsbetriebe sowie sonstige Zweckverbände, kommunale 
Versorgungsverbände, Landes- und Bundesbehörden, Landesbanken aber auch Universitäten.
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